Beschlussauszug

Sitzung des Ausschusses fir Kinder-, Jugend und Familie
vom 08.06.2021

9.1 Uberértliche Priifung der Stadt Bonn 2019 durch
die Gemeindepriifungsanstalt NRW (GPA) -
Erganzung fehlender Stellungnahmen 210428

zur Kenntnis genommen - mit Protokollnotiz

Die Vorlage wurde zur Kenntnis genommen.

Der Rat nimmt die erganzende Stellungnahme zum Bericht der
Gemeindepriifungsanstalt NRW (GPA) iiber die Uberértliche Priifung der Stadt Bonn
2019 zur Kenntnis.

AM Lamodke (Griine) gab die nachfolgenden Fragen zu Protokoll.
AuRerdem beteiligte sich AM Dauben mit einem Wortbeitrag.

Die Verwaltung beantwortet die gestellten Fragen wie folgt:

F1:

Nach welcher Definition sind 20,7 % Kinderarmut ein ,,geringer Anteil*
(vgl. Benchmarking Bericht 2019, S. 19)? Inwieweit finden die
wissenschaftlichen Erkenntnisse des Arbeitskreises Jugend der TU
Dortmund Beriicksichtigung, insbesondere im Verhidltnis zur
Wirtschaftlichkeitsanalyse des Benchmarkings HzE+?

Der Begriff "Kinderarmut" wird meist in Verbindung mit der Anzahl der Kinder in
Bedarfsgemeinschaften nach SGB |l und den Bedarfsgemeinschaften
Alleinerziehender nach SGB Il im Hinblick auf personliche, psychische und
soziale Belastungssituationen genannt. Im Vordergrund stehen in der
Diskussion vielfach die verfugbaren finanziellen Ressourcen, in der
Sozialberichterstattung aber eher die oben genannte SGB-II-Quote.

Die GPA flhrt fur die Jahre bis 2018 einen im Vergleich hohen Wert im Bereich
Kinderarmut in Bonn an, wohingegen der alljahrlich durchgefuhrte
Stadtevergleich (Benchmarking HzE+ in NRW) im letzten Berichtsjahr 2019
einen geringeren Anteil erkennt und auch insgesamt keinen engen
Zusammenhang zwischen problematischen Kontextfaktoren und dem Aufwand
fur Hilfen zur Erziehung sieht.

Die Arbeitsstelle der Kinder- und Jugendhilfestatistik kommt in der KomDat-
Ausgabe 2017 zu dem Ergebnis, dass es in den einzelnen
Jugendamtsregionen  durchaus unterschiedliche Bedarfe gibt, Dbei
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unterschiedlichen Armutsquoten. Es wird hier nur ein Zusammenhang zwischen
den Hilfen im kostenintensiven Bereich, also bei Fremdunterbringung und der
Hoéhe der Kinderarmutsquote vermutet.

Im Amt fir Kinder, Jugend und Familien Bonn hat die Bekampfung der
Kinderarmut und deren Auswirkungen einen sehr hohen Stellenwert.

Neben den bedarfsgerechten Angeboten der Hilfen zur Erziehung sind
zahlreiche praventive Projekte und MaRnahmen wie z.B. die Projekte aus dem
NRW-Programm kinderstark — NRW schafft Chancen gestartet, um
Unterstitzung und Hilfestellung bei drohender oder bereits bestehender Armut
zu leisten.

Das wichtigste Ziel, dem Politik, Verwaltung und auch die vielen Institutionen,
Organisationen und Einrichtungen in der Stadt Bonn verpflichtet sind, ist allen
Kindern, unabhangig von ihrer Herkunft und sozialen Situation, gute
Zukunftschancen zu ermdglichen und Armut zu vermeiden.

Der Schlussel zur Vermeidung von Armut in all ihren Facetten ist mehr Bildung,
Beschaftigung und Teilhabe. Der Bildungserfolg der Kinder ist in Deutschland
leider noch immer zu sehr mit sozialer Herkunft und Bildungsniveau der Eltern
verknupft. Gute Bildung muss deshalb im friihen Kindesalter beginnen. Die
Stadt Bonn unternimmt dementsprechend seit Jahren groRe Anstrengungen,
um soziale Ungleichheit zu reduzieren und Bildungschancen zu verbessern.
(vgl. auch Drs.-Nr. 1712542ST3)

F8:

Wie genau erfolgt die Verzahnung des Fach- und Finanzcontrollings?

Im Bereich der es 3 zentrale

Steuerungsbereiche:

Familien-und  Erziehungshilfe gibt

Fachcontrolling:
e Koordinatoren flr
Erziehungshilfe, Schulen

Koordinatoren fir

d Qualitatsentwickl
Erziehungshilfen und Schule und Qualitdtsentwicklung

Fach- und Finanzcontrolling
3 Steuerungsbereiche:
Sozialraum
Angebotsstruktur

Hilfeprozesse

Koordinatorin far
Sozialraumorientierung

Stabstelle Controlling

1. Sozialraum:

o liefert die Faktoren fir den Bedarf an Hilfeleistungen im jeweiligen

und Qualitatsentwicklung
e Koordinatorin fur
Sozialraumorientierung

Finanzcontrolling /

Fachcontrolling:
e Stabstelle Controlling
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Sozialraum
e Erfassung und Analyse der Sozialraumdaten

e Vernetzung und Zusammenarbeit mit anderen Bereichen (JHP,
Netzwerke, etc.)

2. Angebotsstruktur:

e welche Angebote im Vorfeld von HzE beeinflussen deren
Inanspruchnahme

e kontinuierliche, bedarfsgereichte Weiterentwicklung der
Erziehungshilfeangebote

3. Hilfeprozesse (Hilfeplan, Steuerung der Hilfen):
e Zugang in die Hilfe
o Verlauf der Hilfegewahrung

e Zieldefinition/Zielerreichung und Abschluss des Hilfeverfahrens

Die Koordinatoren werten die fachbezogenen Daten der Stabstelle Controlling
aus, im Hinblick auf Leistungsvereinbarung, Falldaten (Einleitung, Verlauf,
Beendigung), Qualitatsdaten (Qualitatssicherung inkl. Qualitatsdialoge).
Darlber hinaus haben auf operativer Ebene die Bezirksleitungen eine zentrale
Rolle in Bezug auf die Steuerung der Hilfen vor Ort.

F11:

Wie ist der Stand der Suche nach einer Alternativen Software? Wie erfolgt
bis zur technischen Unterstiitzung die Wirkungsmessung? (Falls bisher
keine Wirkungsmessung erfolgt: Wie wird ohne Wirkungsmessung die
Qualitat der Hilfen sichergestelit?)

Derzeit wird gepruft, ob das Fachverfahren Prosoz14plus im Hinblick auf die
Wirkungsmessung, aber auch die detailliertere Darstellung und Ausweitung von
Fallinformationen angepasst/erweitert werden kann. Daruber hinaus wird
zeitnah ein Programm bendtigt, welches ein umfangliches Hilfeplanverfahren
abbilden kann, von der Eingabe der Stamm- und Falldaten, uber die
Leistungsabwicklung und die Steuerung des Falles, die Fallakte, bis hin zu
einem  detaillierten  Berichtswesen  (differenzierte  Darstellung  der
Analyseergebnisse).

Die Wirkungsmessung erfolgt in unterschiedlichen Stufen und auf
unterschiedlichen Ebenen, im Laufe der Fallentwicklung durch die
regelmafigen Hilfeplan- und Fortschreibungsgesprache mit allen Beteiligten
(Steuerung der Hilfe durch die Festlegung und regelmaflige Kontrolle von
Zielen in jedem einzelnen Hilfefall), durch die regelmaRig durchgefiihrten
Qualitatsdialoge mit den Tragern sowie den Halbjahresgesprachen mit dem
Fallzustandigen und den Tragern sowie im Anschluss an eine Hilfe durch die
Auswertung der vorhandenen statistischen Daten (siehe Entwicklungsbericht
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HzE).

Durch das umfangreiche Fach- und Finanzcontrolling ist es moglich, zeitnah auf
sich andernde Bedarfe zu reagieren. Dies gilt sowohl fur den Einzelfallverlauf,
der von den Kolleginnen und Kollegen des Sozialen Dienstes jederzeit auf der
Basis aller zur Verfiigung stehenden und analysierbaren Daten angepasst
werden kann, wie auch fir eine ganze Hilfeart oder Hilfeform, die aufgrund der
Ergebnisse nicht mehr den aktuellen Anforderungen entsprechen.

Die bereits vorhandenen Instrumente der Qualitdtsmessung werden regelmafig
in einem Arbeitskreis Uberprift und bei Bedarf angepasst und weiterentwickelt.

Somit ist auch derzeit mit der vorhandenen, wenn auch eingeschrankten
technischen Losung die Qualitat der Hilfen gesichert.

F15:

Wie ist der Stand der Uberpriifung?  Wurden bereits
Laufzeitbegrenzungen fiir ambulante und stationare Hilfen eingefiihrt?
Wenn ja, welche?

Im ambulanten Bereich werden seit einigen Jahren Laufzeitbegrenzungen
durchgeflihrt. Dies gilt flr die zentralen Hilfearten Erziehungsbeistandschaften,
Sozialpadagogische Familienhilfe und Sonstigen Hilfen.

Eine daruberhinausgehende Begrenzung von Laufzeiten wird nach erfolgter
Prifung als nicht zielfihrend angesehen. Die Grinde dafirr, dass Kinder oder
Jugendliche aufierhalb ihrer jeweiligen Herkunftsfamilie entweder in stationaren
Einrichtungen oder in Pflegefamilien untergebracht werden (missen), sind sehr
vielfaltig. Haufig ist zu Beginn der Hilfe nicht absehbar, ob Uberhaupt oder zu
welchem Zeitpunkt eine Rickkehr in die Familie in Betracht kommt; mitunter ist
zu Beginn der Hilfe sogar bereits klar, dass es sich zum Wohle des Kindes um
eine dauerhafte MaRnahme handeln wird und eine Ruickkehr in die
Herkunftsfamilie ausgeschlossen ist. Eine generelle Begrenzung der Laufzeit
bei stationaren Hilfen ware daher nicht nur unnétig, sondern teilweise sogar
kontraproduktiv, weil dadurch bei manchen Eltern und auch bei manchen
Kindern ggf. falsche Erwartungen und/oder Hoffnungen geweckt wirden. Das
zentrale und bessere Instrument zur Steuerung der stationaren Hilfen ist daher
die Hilfeplanung und die damit einhergehende Festlegung von Zielen fir
bestimmte Zeitrdume.

F16:

In welchen Zeitraumen erfolgt die Hilfeplanfortschreibung (differenziert
nach ambulant und stationér)? Sofern die stationdren Hilfen nur jahrlich
fortgeschrieben werden: Wie erfolgt die unterjihrige Steuerung
kostenintensiver Falle? (vgl. F25) Wie Ilasst sich eine jahrliche
Fortschreibung/jahrliche Hilfeplangesprache insbesondere im Hinblick
auf die immer schneller werdenden Veranderungen im Leben von jungen
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Menschen rechtfertigen? Wie kann auf diese Weise eine Qualitat und
Wirksamkeit der MaBRnahme gesichert sein?

Eine Differenzierung der Zeitrdume fir die Hilfeplanfortschreibung erfolgt
grundsatzlich nicht nach ambulanter oder stationarer Hilfeform, sondern nach
dem Verlauf der Hilfe zur Erziehung im Einzelfall, ob der Hilfeverlauf den
vereinbarten Zielen entspricht, die Wirkungen erreicht sind oder ob es
Anderungen in den Zielformulierungen oder dem Leistungsspektrum geben soll.
In Bonn wird die Hilfeplanung als entscheidende Stellschraube fir die
Steuerung der Hilfe im Einzelfall angesehen, die optimale Gestaltung sowie der
richtige Zeitpunkt der Hilfeplanung tragt damit nachhaltig zum Gelingen der
Hilfe bei. Somit richtet sich der Turnus nach den jeweils festgelegten
Zielzeitrdumen, diese betragen in der Praxis haufig 6 Monate, so dass in der
Regel zweimal pro Jahr eine Hilfeplanung stattfindet. Mindestens muss aber
einmal pro Jahr eine Hilfeplanung stattfinden.

F19:

Wie viele Stellen sind derzeit vakant? Welche MaBnahmen werden
getroffen, um neues Personal anzuwerben, Bestehendes zu halten und
vor Uberforderung zu schiitzen (empfohlener Wert von Fillen pro FK sind
30)? Wieso erfolgt bislang keine Kooperation mit Hochschulen?

Im Bereich des FFE sind derzeit 4,2 vollzeitverrechnete Stellen vakant, 3
Vollzeitstellen und 2 Teilzeitstellen.

Der Personalbedarf fur den FFE wird regelmaRig anhand eines internen
Personalbemessungs-instrumentes ermittelt. Eventuelle Mehrbedarfe werden -
auch in Abstimmung mit dem Personal- und Organisationsamt - jeweils zeitnah
ausgeschrieben. Der bestehende Fachkraftemangel im Bereich der sozialen
Arbeit erschwert jedoch regelmaRig eine zeitnahe Besetzung freier Stellen und
dies fuhrt mitunter auch zu langen Vakanzen. Hier wird versucht, durch eine
breit gefacherte Dauerausschreibung Abhilfe zu schaffen.

Notwendige Vorstellungsgesprache werden zeitnah durchgefihrt. Einstellungen
erfolgen seit vielen Jahren unbefristet; es folgt eine intensive, strukturierte
Einarbeitungsphase (Einarbeitungskonzept einschlieRlich der Fortbildungsreihe
,Neu im FFE®), darlber hinaus bieten wir seit vielen Jahren jahrlich mehrere
Platze fur Praxissemester und Studierende im Berufseinmindungsjahr an.

Kooperation mit Hochschulen:

e Mit den Hochschulen des Studiengangs Soziale Arbeit bestehen
umfangreiche Kooperationen.

e Regelmalig absolvieren Studierende des Studiengangs Soziale Arbeit ein
Praxissemester beim FFE. Jahrlich werden hier sechs Platze angeboten.

¢ Regelmalige Kontakte bestehen seit vielen Jahren zu den Hochschulen
KatHo Kdéln und TH Kaln.
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¢ Mit der KatHo wurde ein Kooperationsvertrag abgeschlossen. Hier sind wir
kooperierende Praxiseinrichtung, d.h. der FFE verpflichtet sich zur
Einhaltung von Standards im Praktikum und die Hochschule macht gezielt
auf unser Angebot aufmerksam. Der FFE nimmt regelmaRig an der
Praxismesse und der sich anschlielenden Praxiswoche mit Praxisbesuch
teil. Uber diesen Weg wurde bei vielen Studierenden Interesse an unserer
Arbeit geweckt. Seminare der KatHo zum Thema Hilfen zur Erziehung
haben beim FFE hospitiert. Als Praxispartner nimmt der FFE regelmafig an
Terminen zum Austausch an der KatHo teil.

e Auch mit dem Praxisreferat der TH Koln besteht immer wieder Kontakt.
Auch an der Praxismesse der TH Koln nimmt der FFE regelmalig teil. Hier
werden Studierenden auch Hospitationen, z.B. in den Sozialraumteams,
angeboten.

e Im Rahmen des Projektes ,BeWEGt" (Beratung fur Familien mit Kindern mit
Beeintrachtigungen) besteht eine intensive Zusammenarbeit mit der
Evangelischen Hochschule Bochum.

e Mit der Fliedner Hochschule Dusseldorf ist ab 2022 (Wintersemester) eine
Kooperation im Rahmen eines Dualen Studiums geplant.

Insgesamt mussen wir aber feststellen, dass der Fachkraftemangel die
Personalgewinnung in diesem wie auch in anderen Bereichen zunehmend
erschwert.

F20:

Wie lasst sich eine dezentrale/sozialraumorientierte Ausrichtung der
Wirtschaftlichen Jugendhilfe rechtfertigen, wenn dies einen erhoéhten
personellen und finanziellen Bedarf bedeutet?

Die dezentrale Ausrichtung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe wird in diesem
Jahr angepasst, die Kolleginnen und Kollegen der Wihi werden kunftig ihre
Aufgaben zentral am Standort Sankt Augustiner Stralle 86 erledigen.
Gleichzeitig bleibt auch nach der Zentralisierung der Wirtschaftlichen
Jugendhilfe die feste Zuordnung der Wihi-Kolleglnnen zu bestimmten
SozialrBumen bestehen, um auch bei zentralisierter Organisation der
Wirtschaftlichen Jugendhilfe die Vorteile der bisherigen dezentralen
Ausrichtung zu bewahren (feste Ansprechpartnerinnen innerhalb der
wirtschaftlichen Jugendhilfe fir den Bereich des FFE; enge Verzahnung
zwischen FFE wund wirtschaftlicher Jugendhilfe; Kenntnisse Uber die
sozialraumlichen Gegebenheiten vor Ort).

F27:

Warum ist der Ausbau der Vollzeitpflegestellen in Bonn begrenzt? Wie
viele Pflegefamilien gibt es derzeit in der Stadt Bonn und wie erfolgt
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aktuell die Akquise von Pflegefamilie? (vgl. F31) |

Es werden insgesamt 194 Kinder mit deren Pflegefamilien und Familien
begleitet. Eine konkrete aktive Akquise wird derzeit nicht betrieben. Hintergrund
ist, dass die Anfrage von Interessierten grundsatzlich hoch und das
Pflegekinderwesen in Bonn bekannt ist. Die regelmaRig stattfindenden
Seminare zur Information und Schulung von Pflegeeltern sind durchgehend
belegt (Corona bedingt derzeit in online Modulen 6 Abende a 3 Stunden). Der
Ausbau von Vollzeitpflegestellen ist jedoch auf Grund urbaner,
gesellschaftlicher und personlicher Umstande der Bewerber*innen in Bonn
begrenzt. So wiinscht sich die grol3e Mehrheit der Bewerber*innen zunehmend
wegen einer ungewollten Kinderlosigkeit ein gesundes Neugeborenes auf
Dauer aufnehmen zu koénnen. Die familiaren Hintergrinde und die zu
erwartenden Entwicklungsmoglichkeiten, die die zu vermittelnden Kinder haufig
mitbringen, entsprechen den Winschen und auch den Mdglichkeiten der
Bewerber*innen oftmals nicht, so dass es nicht in jedem Fall zu einer Passung
kommt. Die Passung zwischen dem Kind, dessen Familie und der Pflegefamilie
ist die Grundlage fur das langjahrige Gelingen eines Pflegeverhaltnisses,
weshalb es diese genau zu prifen gilt. Abbriche durch eine versuchsweise
Einleitung eines Vollzeitpflegeverhaltnisses darf im Sinne des Kindes nicht
angestrebt werden.

Kriterien, die einem Matching haufig entgegenstehen sind der Ausschluss der
Bewerber*innen von einer Aufnahme z. B.

¢ von Kindern mit méglichem FAS (Fetales Alkoholsyndrom)

e bei denen Umgangskontakte in kiirzeren Abstanden stattfinden kénnen und
sollen,

e deren Mtter in der Schwangerschaft Drogen konsumiert haben,
e mit seelischen Behinderungen,
e abden 1. bis 2. Lebensjahren,

e bei denen eine Rickkehrperspektive im Raum steht.

AuRerdem sind Kinder, die in Pflegefamilien vermittelt werden sollen haufig
unsicher in ihrem Bindungsverhalten und folglich in besonderem Male auf
Pflegeeltern angewiesen, die die Mdglichkeit haben, Uber einen langeren
Zeitraum Elternzeit zu nehmen. Dies wollen oder kdnnen sich nicht alle
Bewerber*innen leisten. Bei einer Vermittlung eines Pflegekindes, dass auf
Dauer in einer Pflegefamilie aufwachsen soll, empfiehlt die Fachliteratur noch
immer deutlich einen naturlichen Eltern Kind Abstand. Immer haufiger
bewerben sich Paare erst nach langjahriger erfolgloser
Kinderwunschbehandlung in héherem Alter bei gleichzeitigem Wunsch einen
Saugling aufzunehmen.

F29:

Seite 7 von 9



Beschlussauszug der Sitzung des Ausschusses flur Kinder-, Jugend und Familie
Seite 8

Wie erfolgt die Gewahrung von flexiblen ambulanten Hilfen? Wie viele gibt
es derzeit und wie werden diese gesteuert?

Die Einleitung von flexiblen ambulanten Hilfen erfolgt in gleichem Male wie alle
ambulanten  Hilfen zur Erziehung (intensive Bedarfspriufung und
Bedarfsermittlung durch die zustandigen sozialpadagogischen Fachkrafte
einschlielllich einer kollegialen Beratung im jeweiligen Sozialraumteam; bei
bestehendem Bedarf erfolgt die Einleitung der notwendigen und geeigneten
Hilfe bei gleichzeitiger Festlegung erzieherischer Ziele; Steuerung der Hilfe
durch die Hilfeplanung und die Uberpriifung der dort festgelegten Ziele auf der
Grundlage einer detaillierten Zielauswertung).

Zum Stichtag 31.12.2020 gab es im Bereich der flexiblen Hilfen nach § 27 Abs.
2 SGB VIl 98 laufende Falle.

F30:

Was kann aktuell liberhaupt mit Prosoz ausgewertet werden? Warum
erfolgt keine Anfrage an den Anbieter (Prosoz), die Auswertung der
bewilligten bzw. durchgefiihrten Fachleistungsstunden fiir die Stadt Bonn
als Standardauswertung zu programmieren? Warum gibt es hier bislang
anscheinend keine Kontrolle und Obergrenze? Wie lasst sich das aus
wirtschaftlicher und professioneller Sicht rechtfertigen?

Das Fachverfahren Prosoz14plus ermdglicht derzeit eine Vielzahl von
Auswertungen, deren Ergebnisse Grundlage fir die HzE-Entwicklungsberichte
sowie div. Einzel- und Ad-hoc-Berichte in Amt 51 sind:

Auszug aus dem Managementinformationssystem:

e Fallinformationen (Einzelfall, Beteiligte, Trager, Hilfeart, Hilfeform,
Laufzeiten, Altersstufen, Zeithistorien, etc.)

e Kostendaten (Einzelfall, Hilfearten, Hilfeformen, Zeithistorien, etc.)
e Statische Informationen (firs Land NRW)

Fachleistungsstunden kdnnen nicht ausgewertet werden, da das Programm
hier Grenzen hat im Hinblick auf die Eingabemdoglichkeiten.

Insgesamt ist die Einflussnahme auf die Auswertungsmadglichkeiten in Prosoz
fur uns begrenzt, da die Entscheidung welche zusatzlichen
Auswertungsmaoglichkeiten oder Anpassungen im System vorgenommen
werden, auf Landes- bzw. Bundesebene in Arbeitskreisen fiir alle Nutzer
entschieden wird. Dies schrankt den individuellen Gestaltungsspielraum
erheblich ein.

F44:
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Gibt es Erkenntnisse zu der uberdurchschnittich hohen Anzahl an
Inobhutnahmen? Welche praventiven MaBnahmen wurden bislang
ergriffen oder sollen in Zukunft erfolgen um die Anzahl der notwendigen
Inobhutnahmen zu reduzieren?

Das dem GPA-Bericht zugrundeliegende Berichtsjahr 2018 war noch
Uberproportional von der UMA-Thematik betroffen. Die Anzahl der
Inobhutnahmen insgesamt, aber auch die UMA-Zahlen insbesondere haben in
den letzten Jahren kontinuierlich abgenommen.

Dazu ist anzumerken, dass sich die Zahl der Inobhutnahmen von UMASs nicht
durch praventive MalBnahmen reduzieren lasst. Auch die sonstigen
Inobhutnahmen lassen sich nur eingeschrankt durch MaRnahmen im Vorfeld
verhindern. Hier wird in Bonn die gesamte Palette mdglicher MalRnahmen im
Vorfeld einer Inobhutnahme ausgeschopft (frihzeitige niederschwellige
Beratungsangebote fur betroffene Eltern und betroffene Kinder / Jugendliche;
sehr ausgepragtes System der Frihen Hilfen; frihzeitige bedarfsgerechte
Einleitung von ambulanten Unterstlitzungsmalnahmen; zahlreiche Angebote
zur gemeinsamen Unterbringung von Eltern mit ihren Kindern, um — sofern und
soweit dies aus fachlicher Sicht vertretbar ist — eine Trennung von Kindern und
Eltern zu vermeiden.
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